
 Community ی‌هراب ‌هل ناک‌هڤۆرم
Navigation نێڵ‌هد یچ

SIS له‌باره‌ی‌

SIS، بۆ که‌سانی که‌ پێویستی به‌ زمان هه‌یه‌، به‌ مه‌به‌ستی چاکتر 
کردنه‌وه‌ی ته‌ندروستی، په‌روه‌رده‌ و به‌رز کردنی کوالیتیی گشتی 
ژییان ئه‌وه‌ی که‌ له‌ لایه‌ن ده‌وله‌ته‌وه‌ پالپشتی مادی لێ ده‌کرێت به‌ 

مه‌به‌ستی گه‌ییشتنی ته‌واو خزمه‌ت په‌خش ده‌کات.

ئێمه‌ له‌ برایتن )Brighton(، هۆڤ )Hove( و سووسه‌کس 
)Sussex( له‌ سالی 1994 ئه‌وه‌ خزمه‌ته‌کانی زمان پێشکه‌ش 

ده‌که‌ین

وه‌رگێره‌کانی کۆمه‌ڵگایی ده‌توانه‌ بۆ ژوانه‌کانی په‌ره‌ستاری 
کۆمه‌ڵه‌یاتیتان و ته‌ندروستیتان وه‌رگێرانی بێلایه‌ن، ڕاست و تایبه‌ت 

پێشکه‌ش بکات

له‌ 7 ڕۆژی حه‌فته‌، 24 ساعه‌ت خزمه‌تی وه‌رگێرانی به‌په‌له‌ هه‌یه‌

له‌ مالپه‌ری وه‌بسایتی SIS دا له‌ باره‌ی خزمه‌تگوزارییه‌کانی 
ناوچه‌ییدا زانیارییه‌کانی وه‌رگێراندراو هه‌ن

لێکۆله‌ره‌کانی کۆمه‌ڵایه‌تی، یارمه‌تی به‌دوا ئاگایی ده‌که‌ن بۆ که‌سانی 
که‌ له‌ باره‌ی خزمه‌تگوزارییه‌کانی ناوچه‌یی پێویستییان به‌ زمان هه‌یه‌

به‌خۆبه‌خشه‌کان یارمه‌تی ده‌که‌ن به‌ که‌سه‌کان و گرووپه‌کانی 
 Drop( گۆشه‌گیر کراو په‌یوه‌ندی ببه‌ستن، له‌ خزمه‌تمانی درۆپین
 Bilingual Community دا به‌رپرسێتی وه‌رده‌گرێن و به‌ )In

Navigators به‌ په‌یوه‌ندی نه‌زیکه‌وه‌ کار ده‌که‌ن

پزشکتان تاکه‌ که‌س نییه‌ یاریده‌ده‌ر 
به‌ که‌ ئێوه‌ به‌ کامه‌رانی هه‌ست بکه‌ن

Bilingual Community Navigation خزمه‌تێک ڕه‌چه‌ته‌ی 
کۆمه‌ڵایه‌تییه‌ )Social Prescribing Service( له‌ برایتن 

)Brighton( و هۆڤ )Hove( که‌ بۆ چاره‌سه‌ر کردنی کێشه‌کانی 
کۆمه‌ڵایه‌تیتان و چاک کردنی ته‌ندروستی و ئارامیتان له‌گه‌ڵ 

خزمه‌تگوزه‌رییه‌کانی کۆمه‌ڵگا و دامه‌زراوه‌کان و گرووپه‌که‌کانیان 
په‌یوه‌ندیتان داده‌نێت.

 Bilingual Community ئه‌م خزمه‌ته‌ به‌تایبه‌ته‌ و له‌ لایه‌ن
Navigators ی ته‌واو فێرکراوه‌وه‌ پێشکه‌ش ده‌کرێت.

‌گه‌ڕانی کۆمه‌ڵگه‌ی جووت زمانی 
)Bilingual Community Navigation(

Sorani

“هه‌موو کارمه‌نده‌کان شاهانه‌ن، 
خزمه‌ته‌کانی ڕاست و زانیاره‌کانی به‌راستیش خاوه‌نزانیارین و 

‌ڕاست ده‌توانن بدۆزن” 

)ه‌سێکه‌ که‌ به‌ زمانی چینیی ماندارین 
قسه‌ ده‌که(

‌ده‌پره‌سیۆن هه‌ست بکه‌م”دابین کرد که‌ من که‌متر نیگه‌ران و “وه‌رگرتنی ئه‌م پشتگرییه‌ بۆم 
)که‌سێکی که‌ به‌ زمانی عه‌ره‌بی قسه‌ 

ده‌که‌(

باره‌ی سوود وه‌رگرتن له‌ 
“له‌ 

ه‌کانی گشتی له‌ شار و له‌ 
خزمه‌تگوزاریی

وپه‌کانی تردا بڕوام زییاتر 
دامه‌زراوه‌کان و گرو

پێشوو به‌ ڕووی ڕوانینی 
بوو. به‌ گوێره‌ی 

دامه‌زراندنی ژییانه‌کانمان 
به‌ڵێنییه‌وه‌ بۆ 

‌ده‌جۆشم.”

)که‌سێکی که‌ به‌ فارسی قسه‌ ده‌که‌(

مه‌ته‌ یارمه‌تی پێمدا که‌ 
“ئه‌م خز

سیۆنی پێوستیم پێ بوو 
مۆتیڤا

هێنم، مه‌به‌ستی خۆم و 
وه‌ده‌ست ب

ه‌ستی ژییانم نوێ بکم”
مه‌ب

‌
)که‌سێکی که‌ به‌ زمانی ئیسپانی قسه‌ 

ده‌که‌(

Brighton and Hove
Clinical Commissioning Group

Sussex Interpreting Services

01273 702005 

info@sussexinterpreting.org.uk 

sussexinterpreting.org.uk

Registered Charity: 1081284      Company number: 03893084



بۆ پشتگری ڕێبازه‌کانی پێوه‌ندی 
‌به‌ستران له‌گه‌لماندا

ئه‌گه‌ر ته‌مه‌نتان 18 و سه‌ره‌وه‌ بێت و له‌ برایتن 
)Brighton( و هاڤ )Hove( ده‌ژین، به‌ هۆی په‌یوه‌ندی 

:SIS به‌ستران له‌گه‌ل

له‌ تۆری به‌ ژماره‌ی 234825 01273 بگه‌رن، له‌م 
تۆره‌دا به‌رپرسییارێکی که‌ به‌ ئینگلیزی قسه‌ دکه‌ 
هه‌یه‌، ئه‌گه‌ر پاش ساعه‌تی 15:00 لێ بگه‌رنه‌وه‌ 

ده‌توانن به‌ *زمانی سه‌ره‌تاتان* په‌یامێک به‌جێ بییێڵن

 ده‌توانن بۆ ناونیشانی 
 BCN@sussexinterpreting.org.uk ده‌توانن به‌ 

*زمانی سه‌ره‌تاتان* ئیمه‌یل بنووسن

 سه‌ردانی وه‌بسایتی
sussexinterpreting.org.uk/sorani بکه‌ن و 

لینکه‌کانی په‌یوه‌ندی به‌ستران به‌کار به‌هێنن

هه‌ر خۆدێتا و به‌بێی پێوستی ژوان، له‌ هه‌موو ڕۆژی 
سێشه‌مه‌کانی ڕۆژی 1 ه‌م و 3 یه‌می هه‌ر مانگێک له‌ 

نێوان ساعه‌تانی 13:00-11:00 سه‌ردانی ناونیشانی 
BMECP, 10a Fleet Street, Brighton, BN1 4ZE بکه‌ن

بابه‌ته‌کانی ده‌توانین یاریده‌ر بین

چه‌ندین کێشه‌کان له‌ ژییاندا ده‌کرێت ببن به‌ هۆیکه‌ 
خۆیتان خه‌راب هه‌ست بکه‌ن:

• گۆشه‌گیری و ته‌نیایی	
• نیگه‌رانی، سترێ و ده‌پره‌سیۆن	
• کێشه‌کانی خانوو، پاره‌ و یارمه‌تی کۆمه‌ڵایه‌تی	
• کار، بێکاری و په‌روه‌رده‌	
• فاکتێره‌کانی شێوه‌ ژییان وه‌کو پارێز، ته‌مرین و 	

دابه‌زینی گرانی
• ئاسته‌نگییه‌کانی زمان و که‌لتوور	
• کۆچبه‌ری و هاوڵاتیبوون	
• که‌مه‌ندامه‌تی یاخود په‌رستاری بۆ که‌سێک	
• پارێزیاری کۆمه‌ڵگایی و ڕه‌گه‌زپه‌ره‌ستی	

بابه‌ته‌کانی دتوانین یاریده‌ده‌ر بن

11 .بۆ یه‌که‌م دیداری تێله‌فۆن په‌یوه‌ندی به‌ستران .
له‌گه‌لتاندا

22 چاوپێکه‌وتن له‌گه‌لتان له‌ شوێنه‌ک ئێوه‌ هه‌ڵده‌بژێرن.
33 بۆ تێگه‌ییشتنی کێشه‌کانی ڕووبه‌روو ده‌بن ته‌رخان .

کردنی کات
44 سه‌باره‌ت بۆ پشتگریتان تاوتوێ کردنی خزمه‌ته‌کانی .

– )به‌زۆرین بێپاره‌( ناوچه‌یی جییا
55 بۆ گه‌ییشتنی پشتگری که‌ پێوستیتان پێ هه‌یه‌ .

یارمه‌تیدان بۆ گه‌ییشتنی خزمه‌ته‌کانی ناوبراو

خزمه‌ته‌کانی که‌ سه‌باره‌ت به‌ زیاتر خۆتان چاکتر 
هه‌ست بکه‌ن:

• گرووپه‌کان، چاڵاکییه‌کانی هاورێییتی و کۆمه‌ڵایه‌تی	
• یارمه‌تییه‌کانی خانوو، پشتگری مادی و ڕاوێژکاری	
• کارپێدان، په‌روه‌رده‌ و خزمه‌ته‌کانی به‌خۆبه‌خشی	
• په‌نده‌کان بۆ شێوازی ژییانی ته‌ندروست و چاڵاکی 	

جه‌سته‌یی

 ،Bilingual Community Navigators یارمه‌تی وه‌ربگرنوه‌رگرتنی پشتگری زییاده‌ ده‌توانه‌ له‌ کۆمه‌ڵگایتان بۆ


