APTEKA

KIEDY NALEZY KORZYSTAC Z APTEKI?
* Recepty

¢ Leki bez recepty

¢ Bol

* Bol gardta

» Zwykly kaszel i przeziebienia
* Grypa

* Bdl ucha

e Zapalenie pecherza

* Wysypka

* Zabkowanie

* Antykoncepcja awaryjna

JAK MOGE SKORZYSTAC

ZTYCH USLUG?

Recepty mozna odnawiac tak jak
dotychczas. Wazne jest, aby odnawiad
recepty dopiero, gdy leki sie korcza
(np. gdy zostaje zapas na jeden tydzien)
zgodnie z harmonogramem kuragji.

Jesli dobrze sie czujesz i mozesz udad sie
do apteki, zachowaj bezpieczna odlegtosc.
Apteki otwarte sg w réznych godzinach.

Jesli jestes na kwarantannie lub Zle sie
czujesz, leki w Twoim imieniu mogg odebrac
przyjaciele lub cztonkowie rodziny.

#HelpUsHelpYou



SAMOOPIEKA

Wazne jest, aby codziennie troszczyc sie o swoje ciato
i umyst, nie tylko gdy chorujemy. Gdy dowiesz sie, jak
zdrowo sie odzywiac, fagodzic stres, regularnie ¢wiczy¢

i robic¢ sobie przerwy, gdy ich potrzebujesz, bedziesz

w stanie skutecznie dbad o siebie, obnizysz poziom stresu,
pozostaniesz zdrowy i bedziesz w stanie poradzic sobie

w trudnych sytuacjach.

TROSKA O ZDROWIE PSYCHICZNE
W TYCH TRUDNYCH CZASACH

* Porozmawiaj o swoich zmartwieniach; w zwiazku
z panujaca sytuacja to normalne, ze jeste$ zmartwiony
lub przestraszony

* Planuj najwazniejsze kwestie, takie jak
zaopatrzenie w zywnos¢ i leki

 Ogranicz czas przeznaczany na ogladanie
wiadomosci

* Zadbaj o swoje ciato; zdrowo sie odzywiaj
i cwicz

* Znajdz zajecie, ktore sprawia Ci przyjemnos¢;
w internecie dostepnych jest wiele darmowych
kurséw i samouczkow

e Utrzymuj kontakty z innymi za posrednictwem
rozméw telefonicznych, wideorozméw lub mediéw
spotecznosciowych

Aby dowiedziec sie wiecej

i uzyskac wsparcie w zakresie
zdrowia psychicznego,
odwiedz strone
https:/www.nhs.uk/oneyou
/every-mind-matters/
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* Drobne urazy

* Zmiana opatrunkéow

* Prowadzenie przewlektych choréb

¢ Ustugi dla oséb chorych na raka
i badania przesiewowe

* Szczepionki

* Potrzeby zwigzane ze zdrowiem
psychicznym

¢ Skierowania

e Badania krwi

¢ Infekcje

Przychodnie lekarskie pozostajg otwarte i dbaja o Twoje
bezpieczenstwo, w dalszym ciggu $wiadczac dotychczasowa
opieke medyczna.

Jesli musisz udac sie na wizyte lekarska, zadzwon do
swojej przychodni, aby umoéwic wstepnga telekonsultacje
lub wideokonsultacje. Z mysla o osobach, dla ktérych
angielski nie jest pierwszym jezykiem, dostepne sg ustugi
ttumaczeniowe, w tym Signlive dla oséb korzystajacych
z brytyjskiego jezyka migowego (BSL).

W razie potrzeby istnieje mozliwos¢ umowienia wizyty
bezposredniej. W niektdrych przypadkach pacjenci beda
proszeni o udanie sie na wizyte do innej lokalnej przychodni.

Wyznaczono specjalne placéwki opieki zdrowotnej, do
ktérych moga zostac skierowani pacjenci z objawami
COVID-19, jesli musza zostac przebadani przez lekarza
0gdlnego, oraz placéwki dla pacjentéw, ktdrzy nie
doswiadczajg zadnych objawoéw. Wszyscy cztonkowie
personelu przestrzegajg procedur zapobiegania
zakazeniom.
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Centra pomocy medycznej w nagtych przypadkach (UTC)
zlokalizowane sg przy szpitalnych oddziatach ratunkowych

w catym Sussex. Te prowadzone przez lekarzy oddziaty, otwarte
codziennie przez co najmniej 12 godzin, oferujg wizyty, ktére
mozna zarezerwowac pod numerem 111 lub po uzyskaniu
skierowania od lekarza ogdlnego. Sg one odpowiednio
wyposazone, umozliwiajac diagnozowanie i leczenie
wielu z najczestszych schorzen i urazéw, z ktérymi
pacjenci zgtaszaja sie do szpitalnych oddziatow
ratunkowych, w tym:

* Drobne oparzenia

* Podejrzewane ztamania

¢ Usuwanie ciat obcych

¢ Infekcje dolnych drég oddechowych

* Béle brzucha

¢ Choroby uszu, gardta i nosa

Oddziaty UTC pozostajg aktualnie otwarte.
Nie ma potrzeby umawiania wizyt, ale prosimy
o zachowywanie bezpiecznej odlegtosci.

EAST SUSSEX:

Eastbourne District General Hospital
Hastings Conquest Hospital

Lewes Victoria Hospital

WEST SUSSEX:

Crawley Hospital

St Richards Hospital, Chichester
Worthing Hospital

BRIGHTON AND HOVE:
Royal Sussex County Hospital




SZPITALNY ODDZIAL
RATUNKOWY

KIEDY NALEZY UDAC SIE NA SZPITALNY
ODDZIAL RATUNKOWY

e Utrata przytomnosci

e Ztamania

e Udar

* Bol w klatce piersiowej

* Problemy z oddychaniem

¢ Silne poparzenia

* Zaburzenia Swiadomosci i ataki, ktdore nie ustepuja z czasem
* Powazne krwawienie, ktérego nie mozna zatamowac
¢ Silne reakcje alergiczne

SZPITALNY ODDZIAL RATUNKOWY NIE JEST ALTERNATYWA
DLA WIZYTY U LEKARZA

JAK MOGE SKORZYSTAC Z TYCH USLUG?

Szpitalne oddziaty ratunkowe pozostaja otwarte w catym
Sussex i nadal przyjmuja pacjentéw bez potrzeby umawiania
wizyty. W razie niecierpigcych zwioki przypadkéw i potrzeby
skorzystania z ambulansu nalezy zadzwonic¢ pod numer 999.

INNE RATUNKOWE StUZBY MEDYCZNE

Ratunkowe stuzby dentystyczne

W razie niecierpigcych zwtoki przypadkéw dentystycznych
skontaktuj sie w normalnych godzinach pracy ze swoja
przychodnig dentystyczna, a jesli nie masz dentysty zadzwon
pod numer NHS 111 lub odwiedz strone www.111.nhs.uk.
Jesli potrzebujesz pilnej wizyty, mozesz zostac skierowany
do lokalnego dentystycznego centrum ratunkowego.

Linia pomocy w zakresie zdrowia psychicznego w Sussex
Linia pomocy w zakresie zdrowia psychicznego w Sussex
oferuje opieke kryzysowa dla oséb potrzebujgcych pomocy
w trybie pilnym. Aby skorzysta¢ z pomocy tych stuzb,
zadzwon pod numer 0300 5000 101. Istnieje mozliwos¢
skorzystania z pofgczen Text Relay i New Generation.
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CZESTO ZADAWANE

PYTANIA

Jak moge odebrac leki na recepte, jesli mam objawy
koronawirusa?

Jesli masz objawy, zostan w domu i poddaj sie kwarantannie.
Przyjaciele i cztonkowie rodziny moga odebrac leki na recepte w
Twoim imieniu. Jesli nie masz nikogo do pomocy, mozesz zwrdcic
sie do lokalnych grup spotecznych o odebranie lekéw w Twoim
imieniu.

Czy nadal moge umodwic wizyte bezposrednia u lekarza
0golnego?

Przychodnie lekarskie oferujg wizyty bezposrednie, ale wymagaja
odbycia wideokonsultacji lub telekonsultacji z lekarzem ogdlnym
w celu ustalenia, czy wizyta bezposrednia jest niezbedna.

Co moge zrobi¢, jesli mam objawy, ale musze udac sie na
wizyte bezposrednia do lekarza ogolnego w celu pobrania
krwi do badania, zmierzenia ci$nienia itp.?

W catym Sussex dostepne sa nowe specjalne obiekty, w ktdrych
0soby majgce objawy moga zostac przebadane bezposrednio
przez lekarza. Skierowanie mozna uzyska¢ u swojego lekarza
0gdlnego. Stosujemy wszystkie srodki ostroznosci, aby
powstrzymac rozprzestrzenianie sie wirusa, korzystajac ze
srodkéw ochrony indywidualnej i czyszczac sprzet po

kazdej wizycie.

Czy nadal moge sie zarejestrowac jako pacjent w przychodni
lekarskiej?

Tak, kazdy moze zarejestrowac sie w przychodni lekarskiej,

o ile dana przychodnia moze przyjmowa¢ nowych pacjentéw
i pod warunkiem, ze mieszkasz w granicach danego rejonu.
Przychodnie lekarskie beda nadal przyjmowa¢ nowych
pacjentéw, w tym osoby bez statego adresu zamieszkania,
ubiegajace sie o azyl, uchodzcéw oraz osoby nieposiadajace
dokumentu tozsamosci ze zdjeciem. Przychodnie lekarskie
przygotowujg procedury umozliwiajace rejestrowanie sie
bez potrzeby stawiania sie na miejscu. Prosze skontaktowac
sie z przychodnia w celu uzyskania dalszych informacji.
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KATALOG OPIEKI

ZDROWOTNE)J

KATALOG OPIEKI ZDROWOTNEJ:

NHS111- wsparcie w zakresie opieki zdrowotnej, stomatologii i
optyki

Sussex Mental Health Line (linia pomocy w zakresie zdrowia
psychicznego): 0300 5000 101

HEALTHWATCH
Healthwatch to niezalezny podmiot, ktéremu mozna przekaza¢
pochlebne opinie na temat stuzby zdrowia i zasugerowac, co
nalezy poprawic. Organizacja ta oferuje doradztwo i wsparcie w
zakresie korzystania z lokalnej stuzby zdrowia i ustug wsparcia.
HEALTHWATCH BRIGHTON AND HOVE:
info@healthwatchbrightonandhove.co.uk

HEALTHWATCH EAST SUSSEX:
enquiries@healthwatcheastsussex.co.uk

HEALTHWATCH WEST SUSSEX:
helpdesk@healthwatchwestsussex.co.uk

Nie musisz zgtaszac sie do szpitalnego oddziatu
ratunkowego, jesli masz objawy COVID-19, chyba ze s3
powazne.

Szpitalne oddziaty ratunkowe i przychodnie lekarskie
sg nadal otwarte dla pacjentdow wymagajacych opieki
niezwigzanej z COVID-19.

Aby otrzymac te informacje w innym formacie, skontaktuj
sie z zespotem NHS Sussex Public Involvement.
Telefon: 01903 708411

#HelpUsHelpYou
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DOSTEP DO UStUG
NHS PODCZAS
PANDEMII COVID-19

NHS NADAL FUNKCJONUJE PODCZAS PANDEMII
COVID-19 | MOZE POMOC CI ZASPOKOIC TWOIJE
POTRZEBY ZDROWOTNE.

Niniejszy poradnik zostat opracowany przez
petnomocnikéw NHS w Sussex, aby pomagac

w uzyskaniu dostepu do stuzb NHS, ktore nadal
pracuja podczas pandemii COVID-19, przekazujac
przydatne informacje wyjasniajace, jak mozna
skorzystac z pomocy stuzb w inny sposdb, z mysla
o zachowaniu bezpieczenstwa.

Na zadanie niniejszy poradnik jest rowniez dostepny
w innych jezykach i w wersji dla uzytkownikow
brytyjskiego jezyka migowego (BSL).



