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Te identifici ca persoana Ai dori sa Ai dori sa ai sansa de a

de culoare, asiaticd sau imbunatatesti felul in vorbi direct cu

dintr-o comunitate care serviciile publice reprezentantii

vorbitoare de alta limba, sunt prestate la nivel Consiliului si NHS-ului si ati
etnicd sau migrantd? local? face vocea auzitd?

Alatura-te noua la Vocea Comunitatii!

Membrii grupului nostru vorbesc cu persoane din comunitatea lor despre ceea ce
este important pentru ei si aduc aceste informatii la sedinte. Discutam probleme
care conteaza pentru noi si vorbim cu reprezentantii Consiliului si NHS-ului despre
modul in care acestea pot fi rezolvate.

Ce primesc membrii?

@ Instruire gratuitd Ajutor la accesul on-line Sansa
de a intalni oameni din

comunitati diferite

O Rambursarea ® Consolidarea ® Implicare intr-o
cheltuielilor increderii si colaborare noud cu
din buzunar abilitstilor Consiliul  si NHS

Cum sa te inscrii

Contacteaza pe Terry Adams la nr. 01273 234769
sau pe Aleya Khatun la nr. 01273 410858.
Trimite e-mail la info@trustdevcom.org.uk sau mesaj la 07782 279 191.

Daca nu vorbesti limba engleza si ai vrea sa te implici, trimite
un e-mail la laura@sussexinterpreting.org.uk sau suna la
01273 234016 si lasa un mesaj in limba ta.
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Cine suntem.

Suntem un grup de persoane care vor sa imbundtateasca serviciile locale prin
lucru cu Consiliul Oraselor Brighton si Hove (BHCC) si NHS-ul local. Provenim din
comunitati etnice diverse. Multi dintre noi suntem migranti si vorbim alte limbi.

Ce facem.

Oferim oamenilor o platforma pentru a vorbi despre ceea ce este important
pentru ei si comunitatile lor. Ne intrunim pentru a decide ce are insemnatate
pentru noi si apoi discutdm cu factorii de decizie si furnizorii de servicii. In sfarsit,
aflam care sunt schimbdrile efectuate de cdtre Consiliu si NHS ca urmare a
discutiilor noastre, si le sprijinim.

Pretuim dialogul dintre membrii grupului si cei care sunt responsabili pentru furnizarea
serviciilor. Preferam asta n locul efectudrii unui sondaj dupa care nu se vad schimbari.

Cand ne intrunim.

Ne Tntalnim aproximativ o data pe lund, online sau in persoana.
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Ce spun membrii nostri.

+Apreciez foarte mult
acest lucru, deoarece
trebuie sd fim in

»Este minunat cd te poti alatura cand vrei masura sa
— e multa flexibilitate, nu trebuie sa

comunicam si sa
discutam cu Consiliul
despre lucrurile care
conteaza pentru noi.”

participi la fiecare sedintd. Iti oferd sansa
de a vorbi cu furnizorii de servicii despre
aspecte care au fost trecute cu vederea in
trecut.”

,Voi spune si altora sa se inscrie, deoarece este un lucru foarte bun pentru
comunitatile noastre”.

»Da, este o idee
foarte importantd si
bund. Dar trebuie sa

ne asiguram ca

va rezulta din ea si nu
ne petrecem timpul doar
vorbind si nimic sa nu se
intdmple.”

,Ma bucur foarte mult ca s-a
infiintat, de mult timp am
cautat posibilitatea de a ma
adresa Consiliului in legatura
cu mai multe lucruri aspecte
importante pentru grupurile
pentru care lucrez. Este un
mod minunat in care pot face
acest lucru, va multumesc."

Vocea Comunitatii este sprijinit de Vocea Comunitatii este finantat de
» Trustul Dezvoltarea Comunitatilor = Consiliul Oraselor Brighton si Hove
= Proiectul Hangleton si Knoll = Comisariatul NHS Sussex

= Servicii Interpretariat Sussex
= Forumul Hartuirea Rasiala
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De ce s-a creat Vocea Comunitatii?

Vocea Comunitatii a fost creat in urma studiului nostru efectuat in vara anului 2020
"NHS, COVID-19 si Lockdown-ul: Experienta traita de persoanele de culoare, asiatice,
grupuri etnice marginalizate si refugiati”. Studiul a fost condus de Dr. Anusree Biswas
Sasidharan.

In acest studiu am luat in vedere 310 persoane din 56 de etnii si vorbind 14 limbi
diferite, pentru a-si impartdsi experientele traite in timp ce au beneficiat de
servicii de asistentd medicald, legate de Covid-19 si din partea Consiliului.

Partenerii implicati in studiu au fost:

= Trustul Dezvoltarea Comunitatilor = Voci In Exil
= Proiectul Hangleton si Knoll s Reteaua Femeilor Internationale
= Servicii Interpretariat Sussex = Tineretea- Perspective Noi

Am constatat...

Contractare Covid-19.

13% dintre respondenti au
avut Covid-19.

"Eram mutatd in mod constant pentru

Conditii la locul de a deservi zonele cu risc ridicat. Colegul

munca si Covid-19 meu alb facea cerere pentru mutare si
’ managerul meu direct aproba. Se

Multi dintre respondenti erau astepta ca eu sa fiu cea care se duce si

lucrtori esentiali. Multi lucratori intrd in spatii cu altii care s-ar putea sd
esentiali care au contractat Covid- fi fost in situatii in care nu s-a respectat
19 proveneau din comunitati distantarea socials.”
etnice diverse. 21% din lucratorii

Respondenta din

esentiali studiu au simtit ca sondaj ce s-a
exista asteptarea din partea lor identificat a fi o femeie
sa isi asume un risc mai mare britanici de culoare

in comparatie cu colegii albi.




+Ei bine, poate unele informatii intr-
un limbaj simplu care sa iti spuna de
ce sa te feresti, poate ca era deja
prezent in mare masura. Dar nu-mi
amintesc s3 fi vazut prea multe in
acest sens. N-am vazut deloc pliante
de la cabinet sau altceva. Poate

ca asta ar fi ajutat unele persoane.
Astfel nu ar fi trebuit sd@ depind

atat de mult pe copiii mei.”

Informare si comunicare.

5% dintre respondent erau
incerti privind simptomele.
Principalele surse de informare
erau televiziunea, mijloace de
comunicare sociald, prietenii si
familia, informarile
guvernamentale, ziarele locale si
grupuri de voluntariat.

Intervievata 143,
femeie de origine nigeriana

Experienta Lockdown.

»~Am avut nevoie de ajutor financiar.
Prietenii si familia de peste

hotare le-au trimis bani. Fara

recurs la fonduri publice”.

Majoritatea respondentilor au
prezentat anxietate, stres,
neincredere, contradictie,

confuzie, frica si panica. Lipsa
accesului la medicul de familie a
avut un impact negativ asupra
sanatatii mintale. Stim cd
comunitdtile etnice diverse sunt
afectate in mod disproportionat
de sardcie, inegalitate in
materie de sanatate si conditii
precare de locuit. Multe
persoane au descoperit strategii
utile de auto-ajutorare.

Intervievata 127,

o femeie de origine araba



Recomandari

Grupul Vocea Comunitatii sustine patru dintre recomandarile reiesite in
urma studiului:

1. Construiti relatii mai stranse, de colaborare cu
comunitatile de persoane de culoare, asiatice,
refugiate si etnice minoritare.

2. Furnizati informatii clare, locale, in limbi diferite
3. Finantati si sprijiniti propunerile pentru combaterea inegalitatii rasiale

4. Promovati educatia privind sanatatea in
parteneriat cu comunitatile etnice diverse.

Celelalte trei recomandari au fost:

5. Sprijiniti angajatorii in implementarea Cadrului de Evaluare a Egalitatii

6. Organizati Evaluarea Impactului Egalitatii privind accesul la asistentd medicala

7. Efectuati o analizd aprofundatd asupra datelor sondajului
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Va multumim tuturor
celor care ati participat
la studiu - faptul ca v-ati
impartasit opiniile
conteaza.




Declaratii de sprijin de la BHCC si NHS

»Existd un potential real in
aceasta abordare si sunt
foarte multumita ca o
exploram.”

»A fost un inceput foarte
bun pentru ceea ce va trebui
sa fie un dialog bilateral
continuu. Cred ca abia am
zgariat suprafata si astept
cu nerabdare colaborarea cu
Vocea Comunitatii pentru a
avea un impact pozitiv si de
durata asupra experientelor
si rezultatelor in materie de
sanatate ale comunitdtilor
noastre etnice diverse
locale.”

Sarah Tighe-Ford,
Serviciul Egalitatea al
BHCC

Antonia Bennet,

din partea Comisariatului NHS
Sussex
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