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হেবা হেোলব হেওয়া হ্য়, 
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আপমি মক বনলেলক কৃষ্ণাঙ্গ, 
বাোমী, এবিয়ান বা অনয োষা, 
এথবনক বা অবেবােী

কবমউবনটটর েেেয বহ্োলব

মলন কলরন? 

আপমি মক চান হে েরকাবর

হেবাগুব  হেোলব আপনার

কালে হপ ৌঁলে হেওয়া হ্য় ো

উন্নে হহ্াক? 

আপমি মক কাউন্সি  এবং

NHS-এর েেেযলের োলথ 
েরােবর কথা ব ার েুলোগ

হপলে চান এবং বনলের মোমে

েুল  ধরলে চান? 

আিাদের community voices গ্রুদপ য াগ 

মেি! 
গ্রুলপর েেেযরা হ াকেলনর োলথ োলের কবমউবনটটর কালে গুরুত্বপূর্ ণ ববষয়গুব  বনলয় আল াচনা

কলরন এবং এই েথয বমটটংলয় হপি কলরন। আমালের কালে ো গুরুত্বপূর্ ণ, হেই বনলয় আমরা 
আল াচনা কবর এবং কীোলব েমেযার েমাধান করা োয়, ো বনলয় কাউন্সি  এবং NHS-এর 
প্রবেবনবধলের োলথ আল াচনা কবর।

সেসযরা কী পাদেি? 

ববনামূল য প্রবিক্ষর্ অন াইন হ্ওয়ার বযাপালর োহ্ােয বববেন্ন কবমউবনটটর

হ াকেনলের োলথ হেখা করার

েুলোগ

অপ্রেযাবিে খরচ আত্মববশ্বাে ও েক্ষো

তেবর করা

কাউন্সি  এবং NHS-এর োলথ 
নেুন পদ্ধবেলে কাে করার

োলথ েংেুক্ত হ্ওয়া

কীভাদে য াগোি করদেি 

01273 234769 নম্বলর হটবর অযাডামলের োলথ 
অথবা 01273 410858 নম্বলর আল য়া খােু লনর োলথ হোগালোগ করুন। 
info@trustdevcom.org.uk -হে ইলমই  করুন অথবা 07782 279 191 নম্বলর 

বােণা পাঠান।

আপবন েবে ইংলরন্সে না ব লে পালরন এবং অংিগ্রহ্র্ করলে রান্সে না হ্ন, 
োহ্ল  laura@sussexinterpreting.org.uk -হে ইলমই  করুন অথবা 01273 
234016 নম্বলর ক  করুন এবং আপনার োষায় একটট বােণা বল  রাখুন। 

mailto:info@trustdevcom.org.uk
mailto:laura@sussexinterpreting.org.uk


আিরা কারা। 

আমরা এমন বকেু হ াক োরা Brighton and Hove City Council (ব্রাইটন ও হহ্াে বেটট কাউন্সি ) 
এবং স্থানীয় NHS-এর োলথ কাে করার মাধযলম স্থানীয় হেবাগুব র উন্নবে করলে চায়। আমরা েবাই 
োবেগে পবরচলয়র বেক হথলক তববচত্র্যময় কবমউবনটটর বাবেন্দা। অলনলকই অবেবােী এবং অনয

োষায় কথা বল ন।

আিরা কী কমর। 

হ াকেন এবং োলের কবমউবনটটর কালে ো গুরুত্বপূর্ ণ হে বযাপালর আল াচনা করার েনয োলেরলক

আমরা একটট প্ল্যাটফম ণ প্রোন কবর। আমালের কালে কী গুরুত্বপূর্ ণ ো টঠক করার েনয আমরা হেখা

কবর এবং োরপর বেদ্ধান্ত গ্রহ্র্কারী ও হেবা প্রোনকারীলের োলথ এটট বনলয় আল াচনা কবর। েবলিলষ, 
আমালের আল াচনার কারলর্ বেটট কাউন্সি  এবং স্থানীয় NHS হে পবরবেণনগুব  কলরলে, হেগুব র 
বযাপালর ববস্তাবরে োবন এবং েমথ ণন কবর।

আমরা গ্রুলপর েেেযলের মলধয আল াচনা এবং োলের কাাঁলধ হেবা হপ ৌঁলে হেওয়ার োবয়ত্ব থালক, োলেরলক 
গুরুত্ব বেই। েবরপ েম্পূর্ ণ করা এবং পবরবেণনগুব  না হেখার পবরবেণন আমরা এটট হবলে বনই।

আিরা কখি আদ াচিা কমর। 

আমরা োধারর্ে মালে একবার অন াইলন বা োমনা-োমবন বলে আল াচনা কবর। 
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সেসযরা কী েদ ি। 

 
 

‘এটট খুব োল া হে আপবন আেলে পালরন এবং 
হেলেও পালরন - অলনক ববকল্প আলে, আপনালক 
েমস্ত তবঠলক উপবস্থে হ্লে হ্লব না। আমরা অেীলে 
হে েক  বযাপালর ববস্তাবরে শুবনবন, হেই বযাপালর 
হেবা প্রোনকারীলের োলথ এটট কথা ব ার েুলোগ 
হেয়।’ 

 

‘এটটর েনয আবম অেযন্ত 
কৃেজ্ঞ, কারর্ (আমালের) 
গুরুত্বপূর্ ণ ববষয়গুব র 
বযাপালর কাউন্সি লক 
আমালের োনালে হ্লব 
এবং োলের োলথ কথা 
ব লে হ্লব।’ 

 
 

 
 

‘আবম অনযলেরলকও হোগ বেলে ব ব কারর্ এটট আমালের কবমউবনটটর েনয খুব োল া’। 
 
 
 

‘আবম খুব খুবি হে এটট হেট আপ করা 
হ্লয়লে। আবম হে গ্রুলপর হ্লয় কাে 
কবর, োর হক্ষলত্র্ গুরুত্বপূর্ ণ অলনক 
ববষয় বনলয় আবম কাউন্সিল র োলথ 
কথা ব ার হচষ্টা করবে াম। এই োরুর্ 
উপালয় আবম হেটা করলে েক্ষম 
হ্ াম। োই আপনালক ধনযবাে।’ 

‘হ্যা াঁ, এটট খুব গুরুত্বপূর্ ণ এবং 
োল া আইবডয়া। েলব 
আমালের বনন্সিে করলে হ্লব 
হে এর হথলক হেন বকেু েুফ  
পাওয়া োয় এবং আমরা হেন 
েব েময় এমন ববষয় বনলয় শুধু 
কথা না বব , বাস্তলব আলে  
হেটা বনলয় বকেু হ্য় না।’ 

 
 
 
 
 
 ারা Community Voices-যক সির্ থি করদে 

■ Trust for Developing Communities 
■ Hangleton and Knoll Project 
■ Sussex Interpreting Services 
■ Racial Harassment Forum 

 ারা Community Voices-যক অর্ থ সাহা য করদে 

■ Brighton and Hove City council 
■ Sussex NHS Commissioners 
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Community Voices যকি? 

‘The NHS, COVID-19 and Lockdown: Black, Asian, Minoritised Ethnic & Refugee experience’ 
িীষ ণক আমালের গলবষর্ার পর 2020 োল র গ্রীলে Community Voices তেবর করা হ্য়। এই গলবষর্ার 
হনেৃলত্ব বেল ন ডা. অনুশ্রী ববশ্বাে িিীধরন। 

এই গলবষর্ায় আমরা স্বাস্থযলেবা, হকাবেড-19 এবং কাউন্সিল র হেবার বযাপালর মানুলষর অবেজ্ঞো োনলে 
14টট োষার, 56টট োবেগে পবরচলয়র হমাট 310 েন মানুষলক েুক্ত কলরবে। 

 
গদেষণায় অংশগ্রহণ করা পািথিাররা হদ া: 

■ Trust for Developing Communities 
■ Hangleton and Knoll Project 
■ Sussex Interpreting Services 

■ Voices in Exile 
■ Network of International Women 
■ Fresh Youth Perspectives 

 
 

আিরা  া জািদত 

যপদরমে... 
 

যকামভড-19 সংক্রামিত। 

োরা প্রবেন্সিয়া োবনলয়লেন 
োলের মলধয 13% হকাবেড-19 
আিান্ত হ্লয়বেল ন। 

 
 

কাদজর অেস্থা এেং 
যকামভড-19। 

োরা প্রবেন্সিয়া োবনলয়লেন োলের 
অলনলকই গুরুত্বপূর্ ণ কমী। গুরুত্বপূর্ ণ 
কমীলের মলধয োরা হকাবেড-19 আিান্ত 
হ্লয়বেল ন, োলের অলনলক োবেগে বেক 
হথলক তববচত্র্যময় কবমউবনটটর বাবেন্দা। 
এই গদেষণায় অংশগ্রহণকারী 21% 
গুরুত্বপূণ থ কিী িদি কদরদেি য  
যেতাঙ্গ সহকিীদের তু িায় তারা 
আরও যেমশ ঝ ুঁ মক যিদেি েদ  আশা 
করা হদয়মে । 

 
 
 

“উচ্চ ঝুাঁ বকপূর্ ণ এ াকা কোর করার েনয 
আমালক েব েময় পাঠালনা হ্ন্সি । আমার 
হশ্বোঙ্গ েহ্কমী এই পেলক্ষলপর অনুলরাধ 
করল  আমার  াইন মযালনোর োলে 
অনুলমােন বেলেন। িারীবরক েরূত্ব বববধর 
বনয়ম হ্য়লো হেখালন হমলন চ া হ্য়বন, এমন 
োয়গায় োরা বগলয়বেল ন, োলের োলথ 
আবম োোয়াে করব বল  প্রেযািা করা হ্য়।” 

জমরদপ এক 
অংশগ্রহণকারী, ম মি 
মিদজদক মিটিশ কৃষ্ণাঙ্গ 
িমহ া মহসাদে পমরচয় 
মেদয়দেি 

13% 
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তর্য ও য াগাদ াগ। 

 ারা প্রমতক্রক্রয়া জামিদয়দেি, তাদের 
িদযয 5% উপসদগ থর েযাপাদর মিক্রিত 
িি। েলথযর মূ  উৎে বে  হটব বেিন, 
হোিযা  বমবডয়া, বনু্ধবান্ধব এবং পবরবার, 
েরকাবর বববৃবে, স্থানীয় েংবােপত্র্ এবং 
হস্বিালেবী হেক্টর গ্রুপ। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 কডাউদির অমভজ্ঞতা। 

 ারা প্রমতক্রক্রয়া জামিদয়দেি তাদের 
অমযকাংশই উদেগ, অমেোস, 
ে ক্রিন্তা, েন্দ্ব, মেভ্রামন্ত, ভয় এেং 
আতঙ্ক প্রকাশ কদরদেি। হেনালর  
প্রযাবক্টিনার (GP)-এর কালে বচবকৎো 
হেবা হনওয়ার পে ণাপ্ত েুলোগ না থাকায় 
মানবেক স্বালস্থযর উপর হনবেবাচক প্রোব 
পলেলে। আমরা োবন হে োবেগেোলব 
তববচত্র্যময় কবমউবনটটর হ াকেন 
োবরদ্র, স্বাস্থয বা বচবকৎোগে তবষময এবং 
হিাচনীয় হ্াউন্সেং কন্সিিলনর মলো 
েমেযায় েেণবরে। অলনক হ াকেন 
কাে ণকরী আত্মবনেণরিী ো েংিান্ত 
হক ি  খুাঁলে হপলয়লেন। 

 
 
“আবথ ণক বযাপালর োহ্ােয প্রলয়ােন। 
ববলেলি থাকা বনু্ধবান্ধব এবং 
পবরবালরর েেেযরা োলেরলক 
টাকা পাটঠলয়লেন। েরকাবর 
েহ্ববল র েম্ভাবনা হনই।” 

সাক্ষাৎকার গ্রহণকারী 127, 
আরে েংদশাে্ভূত িমহ া 

 
“হ্য়লো েহ্ে োষায় বকেু েথয ো 
আপনালক োবনলয়বে, কী খুাঁেলে হ্লব, 
হ্য়লো আলগ হথলকই এই বযাপালর অলনক 
ব া হ্লয়বে । েলব এর হববি আবম হেলখবে 
বল  মলন পেলে না। আবম কখলনা োেণাবর 
বা অনয বকেু হথলক হকালনা ব ফল ট 
হেবখবন। 
হ্য়লো হেটা বকেুটা োহ্ােয কলরলে। 
োরপর আমালক আমার বিশুলের উপর 
খুব হববি বনেণর করলে হ্লব না।” 

সাক্ষাৎকার গ্রহণকারী 143, 
িাইদজমরয়াি েংদশাে্ভূত িমহ া 
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স পামরশ 

Community Voices গদেষণা যর্দক চারটি পরািশ থদক সির্ থি করদে: 

 
1. কৃষ্ণাঙ্গ, এবিয়ান, উদ্বাস্তু এবং েংখযা ঘু এথবনক কবমউবনটটর 

োলথ আলরা ঘবনষ্ঠ, েহ্লোবগোমূ ক েম্পকণ গলে হো া 

2. বববেন্ন োষালে স্পষ্ট, স্থানীয় েথয হেওয়া 

3. োবেগে তবষলমযর হমাকাবব ায় বববেন্ন উপায় অব ম্বন এবং চাব লয় োওয়া 

4. োবেগে বেক হথলক তববচত্র্যপূর্ ণ কবমউবনটটর োলথ হে থ 
উলেযালগ বচবকৎোমূ ক বিক্ষার প্রচার করা 

 
অিয মতিটি পরািশ থ হদ া: 

 
5. োমযো েংিান্ত মূ যায়লনর হেমওয়াকণ বাস্তবায়লনর েনয কমীলেরলক েহ্ায়ো করুন 

6. বচবকৎো হেবা পাওয়ার বযাপালর োমযোর প্রোলবর মূ যায়ন পবরচা না করুন 

7. েবরলপর েথয আলরা ববলেষর্ করুন 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

জমরদপ অংশগ্রহণকারী 
প্রদতযকদক যিযোে - 
আপিার িতািত যশয়ার 
করদ  ইমতোচক কাজ হয়। 



 

BHCC এেং NHS যর্দক সহায়তািূ ক মেেৃমত 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
‘একটট উেয়মুখী আল াচনা হকমন 
হ্ওয়া উবচে হে বযাপালর এটট 
েবেযই একটা োল া েূচনা। আমার 
মলন হ্য় আমরা োমানয বকেু কাে 
কলরবে এবং আমালের োবেগে 
বেক হথলক তববচত্র্যময় কবমউবনটটর 
েনয স্বাস্থয হক্ষলত্র্ পবরর্াম এবং 
অবেজ্ঞোয় েীঘ ণলময়ােী এবং 
ইবেবাচক প্রোব তেবর করলে 
আমরা Community Voices-এর 
োলথ কাে করার েনয অধীর 
আগ্রলহ্ অলপক্ষা করবে।’ 

অযাদন্তামিয়া যেদিি, 
Sussex NHS Commissioners 

 
‘এই েৃটষ্টেবঙ্গলে েবেযই একটা 
েম্ভাবনা আলে এবং আমরা এটট 
খবেলয় হেখবে।’ 

সারাহ টিদে-য াডথ, 
BHCC Equalities 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
  

 

 
 

 
 

 
  

 


