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 مساعدة لدعم الطاقة - ورقة (Energyworks) "إنجيورك" 

 التعريفات وكفاءة الطاقة والدعمب فيما يتعلقمعلومات 

 

. 2021صيف عام  حلول الأسعار ضعف ما كانت عليه قبل تبقىمن المتوقع أن إنه ، فأن بلغت أزمة الطافة ذروتها الرغم من انخفاض تكلفة الطاقة منذوب

 - أو صفحة ورقة (Citizens Advice"مكتب خدمة المواطنين" )و (BHESCo" )برايتون وهوف التعاونية لخدمات الطاقةجمعية " أوجدتلذلك 

 .وخفض التكاليف خلالها توفير الطاقة اس منالتي يمكن للن الوسائلمفيدة حول المعلومات الالمساعدة هذه لتوفير 

 

الميزانية وتوفير الطاقة إعداد حول إرشادات  

بإيقاف تشغيل الأجهزة بدلاً من تركها في وضع الاستعداد عليك  ✔ 

مغادرة الغرفة عند الأنوارالقيام بإطفاء   ✔ 

   حمولة كاملةال إذا كانت تغسل إلا لادرجة مئوية(  40إلى  مئوية درجة 30من ) لتبقى درجة حرارة الغسالة ضخف لىعحافظ ✔
    

    لمنع تسرب الحرارة عبر النوافذ وذلك عندما يحل الظلام (البيت) أغلق ستائر ✔

دقائق 5 تهامد ة تكونقصير لفترة استحم  ✔ 

 ✔   اتستخدمهوف س تيال بالكمية بالماء الغلاية بإملاء فقط القيام 

للتحكم في التدفئة "دياتيريالرا"حرارة المنظمات  استخدم  ✔ 

درجة مئوية 60 - 55 ما بين التي تستخدمها بحيث تكوندرجة حرارة التدفق في الغلاية  القيام بتخفيض  ✔ 

 

 

 طريقة الدفع أو السداد (Prepayment) الدفع المُسبق (Direct Debit) لخصم المباشرا

تميل  - لرخيصةا التسعيرةو التخفيضات
 "المٌسبقالدفع "من  أن تكون أرخصإلى 

لا يلزم اتخاذ  فإنه ،أسيسهاأن يتم تبمجرد و

 أي إجراء آخر

 الطاقة إمدادات ه منفصلب القيام لن يتم

الطاقة متى وكم يدفعون مقابل  يختارون العملاء

 التي يستهلكونها

موازنتهاإنه من الأسهل    

لا يتطلب النظر إلى سلوكك فيما يتعلق بالأمور 
 المالية

 المزايا

 )أقل من المَعلوم( نخفضالدفع الم   طورةخ
 الفواتير كل شهر أن يتم فحصمن المهم  -

أو  سومتراكم الديون وتكبد الرٌ ة روخط
 التكاليف

ما يتعلق يتطلب النظر إلى سلوكك في
 [Direct Debitبالأمور المالية لتأسيس ]

 ميل وت   -ضل العروض غير متوفرة أف غالباَ أن 
"الخصم المباشر"كون أكثر تكلفة من تأن  إلى   

إذا كنت  الطاقة من أمداداتمكن فصله إنه من الم
 إضافيةتحمل تكاليف  قادراً على غير

أذا تم  تراكم الديونت أن المحتمللا يزال من أنه 
 الم يتم سدادهأخذ سلفة طارئة 

 تجر أو تعبئةطلب الذهاب إلى المَ تسي
 (.App)ِ" التطبيق" عبرالرصيد 

 المساوئ
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 يجب أن تتذكرها بشأن التعريفة الخاصة بكالتي  شياءالأ

 
 الذكية "الشاشةعلى كذلك لتعريفتك في فاتورتك، و اليومية الثابتة ومالوحدة والرسعلى سعر الحصول  إنه بإمكانك "

(Smart Display)وعلى شاشة عرض معظم عدادات الغاز والكهرباء ، 

 

 عداد ذكي"ذا لم يكن لديك و( "Smart Meter)فتأكد من تقديم قراءات منتظمة للعدادات حتى تكون فواتيرك دقيقة ، 

 
  الخصم المباشر"الدفع عن طريق  ويعتبر" (Direct Debit)  سمح لك بتوزيعي   أنهو ،عند استلام الفاتورة الدفعأرخص من 

 على مدار العام بأكمله أو مَد ها التكلفة

 

 وذلك  ،طي تكلفة استخدامك الشهري للطاقةالخاص بك يغ "الخصم المباشر"فواتيرك لمعرفة ما إذا كان  ا  دائم ينبغي أن تتصفح

 الخاص بك "المباشر "الخصمغير المتوقعة في اللتجنب الزيادات 

 

 7الاقتصاد ما يسمى " يشمل" (Economy 7) تعريفة أو" E7" (E7 Tariff) وهذا . ليلا   أقل وسعر يكون أعلى نهاراَ  دفع سعر أن يتم

أرخص  "E7تعريفات وتعتبر ". (Electric Storage Heaters" )سخانات تخزين كهربائية"لأشخاص الذين لديهم ا يقصد به أنه

لأولئك  خص وأبسط. ستكون التعريفة ذات السعر الواحد أر(Storage Heater" )سخانات التخزين"بالنسبة لأولئك الذين يستخدمون 

  ."سخانات تخزين"الذين ليس لديهم 

 

 

 الدعم المُتاح
 

منح وغيرها من أشكال الدعمال    

بتعبئة  القيام :(Fuel Bank Foundation" )مؤسسة بنك الوقود"
 ،بق المعرضين لخطر انقطاع الاتصالسالقسائم لعملاء الدفع الم  

ثلاث قسائم متاحة هناك يمكن استخدامها لتعبئة الغاز أو الكهرباء. و
 أشهر. 6لكل أسرة على مدى 

 
: (Warm Safe Homes Grant) وأمنها" المنازل لتدفئة منحة"

لأصحاب المنازل  ،كفاءة استخدام الطاقة في المنزل تمويل لتحسينمنح 

"المؤهلين للحصول على  للأشخاص والمستأجرين من القطاع الخاص

. (Means-Tested) إعانة من الحكومة أو الرعاية الاجتماعية"

 :لمعرفة المزيد، البريد الإلكترونيو

Disabledfacilitiesgrant@brightonhove.gov.uk 

 

 Great) "لاستخدام المواد العازلةمشروع بريطانيا العظمى "

British Insulation Scheme) كفاءة استخدام تحسين ل: تمويل

 "D" من  "EPC" أن يكون لديك تصنيف ويتحتم ،الطاقة في المنازل

  (A-Dدي" ) -أيه نطاق ضريبة المجلس" في  تسكنأو أقل وأن 

لتقديم طلب. Gov.uk موقع تفضل بزيارة

 والحكومة الذي تتعامل معهورد من الم   المقدمة المساعدة
 

إنه  :(Priority Services Register) "سجل الخدمات ذات الأولوية"

الذين  تسجيل العملاء المعرضين للمخاطر موردي الطاقة بإمكان

 اتالمساعدة في إدارة الحساب يشمل ذلك يحتاجون إلى دعم إضافي.

 .والمساعدة ذات الأولوية أثناء انقطاع التيار الكهربائي

 

 Local Discretionary) "الصندوق الاجتماعي التقديري المحلي"

Social Fund) : الأساسية، بما في  لأغراضفي انح للمساعدة مِ تقديم

 رقم: ابحاث عبار الإنترنات أو اتصال باسابقزياادة الادفع الم  ذلك قسائم 

01273 293117 

 

: إذا كنت (Energy Supplier Grants) "نح موردي الطاقةم  "

نح متاحة للمساعدة. اتصل تواجه صعوبة في دفع فواتيرك، فهناك مِ 

أو ابحث عبر الإنترنت عن "نظام الدعم  ذي تتعامل معهبالمورد ال

 ختصالم  ورد الخاص بالم   (Financial Support Scheme) المالي"

 .بك

 
 Southern Water) "ساعدة المالية لشركة مياه الجنوبالم"

Financial Assistance): 

 وتخفيض عدادات المياه، الذين يستخدمونفواتير ل وضع حد أقصى
ض. ابحث عبر نخفلأسر ذات الدخل الم  اديون  وشطب، الرسوم

08000270363رقم الإنترنت أو اتصل ب

 

 

  ’Citizens Advice Brighton and Hove‘ أو ’BHESCo‘ ، اتصل بـلها منح وأهليتكلمزيد من المعلومات حول برامج ال  ول
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