
 

     

   

“與SIS見面”活動 : 
2017年9月25日 - 多個雙語社區研究員以七種語言支持  三十位服務使用者  

目的 

聊天 

午餐 

信息 
 

 

我們希望得到您對SIS的意見，了

解您的需求，並分享與您社區内

的長者和您的文化有關的知識。 

SIS工作人員希望親自與您見

面，以便更好地了解您。  

主要發現  

孤獨和隔離是普遍的概念。  
 

移民特别容易受孤獨影響。長者、殘疾人士和長期病患者尤其有風險 
 

孤獨跟身體和精神健康不佳息息相關 。 
 

要識别孤獨者很困難。 
 

社區傳譯員具備良好條件來識别患者。 
 

使用現有的義工、社區和信仰團體是解決這問題的最佳方式。 
 

之前没人聽過「鄰里關懷計劃」Neighbourhood Care Scheme 

(NCS)。 
 

NCS是一個偉大的計劃，使用非常積極正面的行動。是一個受認可的

組織並能幫助人克服障礙。 
 

義工和接受幫助的人都面對一些障礙; 例如信息的缺乏、對隱私、安

全、語言、文化、習俗、宗教和信任的擔憂。 
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建議書 
服務使用者建議甚麼  SIS和NCS接下来會做甚麼  

讓所有移民，不僅僅是長者或殘疾人士都能參與「交友行動」  NCS是「交好聯盟」的一員，與其他服務單位一起幫助年輕移

民減少他們的隔離  

針對不同的語言和文化，創作一些專業的宣傳材料  我們正在制作一些已翻譯的傳單和海報，其中包含圖片顯示不

同的社區成員，也有附加信息以讓人更容易理解我們的服務  

讓人們定期參與，並讓他們了解情況  我們將於2018年10月18日舉辦第二次「與SIS見面」的活動 

讓人可對新的宣傳材料作出咨詢，並就著宣傳我們的服務作出

更多討論  

以「社區資產」來推廣和宣傳NCS 

社區團體，學校，ESOL提供者，信仰場所  

邀請社區團體參加新的「與SIS見面」活動讓他們了解如何參與

或希望參與其中  

確保NCS員工了解不同文化和社區的需求  NCS將繼續與SIS並其他社區團體和人們密切合作  


